
Le finalità

La finalità del Pronto Intervento Sociale (di seguito PIS) del
Consorzio In.Re.Te., realizzato in collaborazione con le cooperative
sociali Mary Poppins, Alce Rosso e Andirivieni, è fornire risposte
immediate alle persone che si trovano ad affrontare circostanze
della vita quotidiana insorte repentinamente e improvvisamente
che producono bisogni non differibili, in forma acuta e grave, a cui è
necessario dare una risposta immediata e tempestiva in modo
qualificato.

In particolare per emergenza sociale si intende:
situazioni di grave povertà/povertà estrema che costituiscano
grave rischio per la tutela e l’incolumità psico-fisica della
persona;
situazioni di abbandono o grave emarginazione con rischio per
l’incolumità della persona e/o per la salute socio-relazionale, in
assenza di reti familiari e sociali.

Gli operatori coinvolti

Assistenti Sociali del Consorzio Servizi Sociali In.Re.Te;
Assistenti Sociali, Educatori ed Educatrici, Operatori e
Operatrici Sociali, OSS delle cooperative Marypoppins scs; Alce
Rosso scs; Andirivieni scs.

Pronto Intervento Sociale 

Albiano d'Ivrea, Andrate, Azeglio, Baldissero Canavese, Banchette, Bollengo, Borgofranco d'Ivrea, Brosso, Burolo, Caravino,
Carema, Cascinette d'Ivrea, Chiaverano, Colleretto Giacosa, Cossano Canavese, Fiorano Canavese, Issiglio, Ivrea, Lessolo,

Loranzè, Montalto Dora, Nomaglio, Palazzo Canavese, Parella, Pavone Canavese, Piverone, Quagliuzzo, Quassolo,
Quincinetto, Rueglio, Salerano Canavese, Samone, Settimo Rottaro, Settimo Vittone, Strambinello, Tavagnasco, Torre

Canavese, Traversella, Val di Chy, Valchiusa, Vidracco, Vistrorio.

Consorzio In.Re.Te. - Prot. n. 3108 del 03/04/2026 -



Pronto Intervento Sociale 

Per attivare il PIS bisogna chiamare il numero verde operativo h24

800 714 089
Dal lunedì al venerdì dalle ore 8.30 alle ore 16.30

risponde lo Sportello Sociale

Dal lunedì al venerdì dalle ore 16.30 alle ore 8.30, 
nel weekend e durante i giorni festivi

risponde l'operatore o l’operatrice del Servizio PIS incaricato 

I destinatari

Il PIS è rivolto a 
Minori Stranieri Non Accompagnati (MSNA)
Famiglie straniere temporaneamente soggiornanti prive di
risorse per rispondere ai bisogni primari
Persone senza dimora in una situazione a rischio di incolumità
personale
Persone in situazioni di abbandono, grave pregiudizio per cui si
rende necessario adottare provvedimenti urgenti di tutela.
Persone prive di risorse proprie per fronteggiare situazioni
improvvise connesse ad inagibilità abitazione/calamità naturali.
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